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roviditett: | Digitalizalasi titemterv készitése
9.
2017.01.09. 36. Beszuras
roviditett: | Helyismereti gyjtemény kiemelt gyarapitasa
10. Helyismereti adatbézis fejlesztése

Moédositas (4.3.5):

Torolt szoveg:

Cél az olvasaskultira fejlesztése, a hasznaldk igényeinek
megfeleld rendezvények szervezése.

Modositott szoveg:

Az olvasaskultira €s a kényvtari tudasbazis fejlesztése, az
¢lethosszig tart6 tanulas tAmogatasa és a hasznalok
igényeinek megfelelé rendezvények szervezése.

Beszuras
Szolgaltatasok fejlesztése, jak bevezetése, hagyoméanyosan
jol miikodok megtartasa.

2017.01.09. 36.
roviditett:
10.

Besziras
4.3.6. Kulturalis miivel6dési célu kiskozosségek szervezése,
tamogatdsa
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Cé¢l: a telepiilésen €16 kiilonb6z6 érdeklédési korh €s kort
lakossag miivel6désének €s tanuldsdnak segitése
kiskozosségeken keresztiil.

Beavatkozasok

Eddigi kisk6zosségeink mikodésének segitése, programok
szervezése.

Uj kiskdzosségek kialakitdsa a teleptilésen €16 kiilonb6z6
érdeklédési kort és koru lakossag miivel6désének és
élethosszig tart6 tanulasanak segitése céljabol a kényvtari
tudasbazis felhasznalasaval.

2017.01.09.

38.
roviditett
12.

Moédositas

Torolt szoveg

A digitélis szakadék cskkentése érdekében, a kiilonbdzo
célcsoportok igényeinek figyelembevételével tanfolyamok,
programok szervezése.

Moddositott szoveg (4.6.)

A digitalis szakadék csokkentése érdekében, €s az
¢lethosszig tart6 tanulds tAmogatasara a kiilonb6z6
célcsoportok igényeinek figyelembevételével tanfolyamok,
programok szervezése.

Torolt szoveg

Tobbféle szamitdgép és internet hasznalati tanfolyam
szervezese

Mbodositott szoveg

Tobbféle szamitogép, okoseszkoz és internet hasznalati
tanfolyam szervezése

1gazgatd
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1. BEVEZETES

1.1. A stratégiai tervezes célja

A konyvtarak niikodését egyre tobb tényebefolyasolja. A szakmai megujulasokon kivil az
intézmeénynek alkalmazkodnia kell a politikai, talalni, a gazdasagi, technoldgiai és jogi
koérnyezet valtozasaihoz is. Ebben a folyamatosadioad helyzetben a kdényvtarnak olyan
valaszokat kell adni a kérnyezet kihivasaira, aelelgbsegiti az intézmény céljainak, a
hasznaldk és a fenntartd igényeinek megvalésitésatek a munkanak eszkdze a stratégiai
terv elkészitése. A tervben a kiilgaltozasok figyelembevételével és a sajat kdegeket
szadmba véve, a konyvtar megfelel a vele szembeast&ott igényeknek, és leiséget teremt,
hogy megvalésithassa kildetését.

A stratégiai szemlélet kialakitasaval és alkalmazals a konyvtar igazodni tud a
tarsadalomban, gazdasagban tditénaltozasokhoz, folyamatos megujulasaval egy
dinamikusan fefld6 intézménnye valik, mely maga is aktiv részesdtaz@soknak, nem tétlen
szenvedje.

A stratégiai terv a konyvtar kildetésnyilatkozags jowwképén alapszik, a kitisés bel§
kornyezeti elemzés, valamint a konyvtarhasznalégedettségmérés figyelembevételével,
minden munkatars aktiv kozrékodéseével készlilt.

3.ATFOGO CELOK
A minéségi irdnyelvek figyelembevételével a hatékonysddel@ben szabalyozzuk a
munkafolyamatainkat, kidolgozott stratégia alapjakommunikalunk, ejsitjok a
csapatszellemet, és képzésekkel folyamatosan Ajlks szakmai tudasunkat. Megtev
kapcsolatainkat apoljuk, és toreksziink azok minélesebb kdr bovitésére.

A hasznaléi igények alapjan alakitjuk és moderikadhz éplletet és kornyezetétvitjuk
szolgéltatasainkat.

4.KIEMELT KULCSTERULETEK
4.1.Epiilet

4.1.1.Akadalymentesités

Cel



Békés Varosi Piski Sandor Kényvtar
Stratégiai terv (roviditett)
Piiski Sandor Konyvtar 2016-2020

Az épulet komplex akadalymentesitése a hatalyosgizalyoknak és airazaki ebirasoknak
megfeleben.
Beavatkozasok

» A fenntartdfigyelmének felhivdsa a megoldand6 probléméara

« Megvalédsitas palyazat utjan az 6nkormanyzattal eyilkodve.

4.1.2 Bel$ terek atalakitasa

Cél
Az épulet bels tereinek atalakitasa a felhasznaldi igények éw &lkarasainak megfetan.

Beavatkozasok

» Az olvaséterem atalakitasa a lelsgtgek és igények figyelembevételével.

» Az atalakitasoknal a meglékorszeti bels kdrnyezet megyzése és fejlesztése a
polcvégek kihasznalasaval (kdnyvajanlo), a jelerfidlgatok atgondolasaval és
tovabbfejlesztésével és az olvasok konyvajanlakaaniaangsulyozasaval. (Pl.:
»=ajanlom” - .)nem ajanlom” gijtés és vagy koényvjelz)

» Ifjusagi konyvtér és fiatalos arculat kialakitadd.: Forgo ajanloé polc, ifjusagi sarok.)

4.1.3. KUl terek atalakitasa

Cél
A homlokzat, labazat, vakolat és a csatornarendsagreallitasa, a b&ludvar
kihasznalatlansaganak megsziintetése, kisebb redmestviebonyolitasara alkalmas tér
kialakitasa, jobb felhasznal6i megkozelités kidfed, egyérteliisits tajékoztatd tablak
kihelyezése.
Beavatkozasok
» A fenntarté/tulajdonos 6nkormanyzat figyelménekiefsa az épilet allapotéra.
» Pdlyazatfigyelés az dnkormanyzattal egyiiktdve. Bedzasok és az omlo vakolat
veszélyének a megsziintetése, az épulet funkciarsgbsztétikai helyredllitasa.
e Az udvar teriiletének megtisztitasa, biztonsagdsdtasa, parkositas, az épulet Kils
részének szikséges renovalasa, konnyebb megkeéxaéd kialakitasa a
szarazbejarat nappali szabad kdzlekedési térréadakal.

4.2. Munkatarsak

A munkatarsak minden szinten a szervezet alaggitjk. A konyvtar akkor teljesit jol, ha a
munkatarsak elkotelezettek iranta, képességeiketzexvezet érdekében haszndljak. A
munkatarsak megnyerésének érdekében olyan munkaégkprt kell teremteni, amelynek
eredmeénye: motivaltsadg, elkotelezettség a szemmezbelll, innovacio és kreativitas a
szervezet céljainak @hozditasdban.
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4.2.1. Csapatépités — csapatszellem novelése
Cél
A konyvtar céljainak megfelélmunkatéarsi kbzosség kialakitasa.

Beavatkozésok

* A munkavégzéshez szilkséges megbatériilmények biztositasa (megfélabchnikai
eszkdzOk, munkabiztonsag, esélyegys@l), munkavégzéshez megfélebmfortérzet
kialakitasa)

* A munkaértekezleteken mindenki beszamol a sajatkateniletén elért sikeréir, és
az esetleges nehézsédgikr

* A kreativitds 6sztonzése, a munkatarsak intenzibavonasa az alkoté gondolkodast
kivano feladatokba (hasznaldképzés, palyazatieadezvényszervezés stb.)

» Csapatépittréningek szervezése

* A munkaidsn tali programok szervezése: Unnepek, koZied, kil rendezvényen
csapatként valé megjelenés
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4.2.2. Bel$ kommunikacio
Ceél
A belss kommunikacio fejlesztése a munkatérsak és a koltinbzervezeti egységek kozott.

Beavatkozasok
* A belss kommunikaciés csatornak atalakitasa, hatékonysdibke.
* Heti egy alkalommal értekezlet az aktualis tédnehegbeszélése érdekében.
e A kommunikaciés stratégia elkészitése

4.2.3. Hatékonyabb munkaszervezés

Cél

A szervezeti kultira tudatos és atgondolt fejleszt@z egyes munkatarsak feladatkorének
pontosabb meghatédrozéasa.

Beavatkozasok

* A szervezeti kultira valtozasatml-idére kerdives vizsgalattal kell mérni és a
szilkséges intézkedéseket meg kell hozni.

* A munkatarsak bevonasa a rovid és hosszu tavikikBszitésebe (javaslatok,
Otletborze)

* A munkakdrok folyamatos Ujragondolasa a valtozdalkények alapjan

* A munkakori feladatok, a felétség meghatarozasa a munkakoéri leirasban.

» A teljesitményértékelés kidolgozasa, alkalmazasa

* A dokumentumok feldolgozasanak ndiebi szabalyozasa

4.2.4. Képzés, tovabbképzés

Cél

Felkészult, korszérismeretekkel rendelkézbaratsagos, szolgalatkész munkatarsi koz6sség
kialakitasa

Beavatkozasok

e A munkatarsak szakmai felkészlltségének folyamfgjtesztése.

* A hianyzo szakterileteket és a képzési igenyekédse, tudastérkép készitése

* Tovabbképzéseken vald részvétel a konyvtar célkagsmaz egyén elképzeléseinek,
erdekbdésének figyelembe vételével.

* A munkatarsak szakmai konferencidkon, rendezvémyeketérd részveételének
tamogatéasa.

* Bels) tovdbbképzések szervezése, ismerkedés mas kéadyydégyakorlataval.

« Onképzés segitése a legfrissebb szakirodalom, sad@lyoiratok beszerzésével.
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4.3. Szolgaltatasok

4.3.1. Fogyatékkal ék

Cél

A fogyatékkal éb emberek szamara a megfélskolgaltatasok biztositsa, a rendelkezésre allo
technikai felszerelésekkel, a konyvtarosok szaldadal, valamint a honlap és a katalégus
akadalymentessé tételével.

Beavatkozasok
» Kapcsolatok disitése a fogyatékkald helyi civil szervezeteivel.
* A konyvtar szolgaltatasainak népsgdtése/reklamozasa tébb forumon.
+ A ,Kbnyvet hadzhoz” szolgaltatas kiterjesztése aykigkkal ébk minél szélesebb
csoportjara.

4.3.2. Ifjuségi konyvtar

Cél

A 14-18 éves korosztaly igényeit figyelembe vévgisiigi konyvtér létesitése a féth
konyvtarban, a korosztélyi igényeknek megi&ketolgaltatasokkal.

Beavatkozasok
» Az ifjuségi konyvtar kialakitdsahoz tapasztalatsésrés a koncepcié elkészitése.
* A helyiség kijel6lése, kialakitasa.
* Afelelss kivalasztasa.
» Az éllomany kialakitasa.
* Az (j szolgaltatas népszmitése, reklamozasa.

4.3.3. Alloméanyalakitas, feldolgozas

Cél

Az allomanyalakitds az olvasoi igények messzémigyelembevételével. Figyelemmel
kisérjik az ujdonsagokat, a beszerzeést és a feldady felgyorsitjuk.

Beavatkozésok
» A potencialis hasznalok igényeinek és elvarasaianiszeres mérése.
* Az Ujdonsagok megrendelése olvaséi igények alagjdénjen.
* Munkaszervezés atdolgozasa.
* Feldolgozasi Gtem készitése.
» Digitalizalasi itemterv készitése
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» Helyismereti gyijtemény kiemelt gyarapitasa
» Helyismereti adatbazis fejlesztése

4.3.4. Atmenet gyerekkonyvtarbol feltt konyvtarba

Cél

Lehetiség szerint zOkkéimentes atmenet biztosithsa a gyerekkonyvtarbol Iadtfe
konyvtarba.

Beavatkozasok
* A \végads (8. osztalyos) gyerekolvasok kdrében néfiisigiik a felrdtt konyvtarat.
» Konyvtarbemutatok szervezése.
» Ifjuségi konyvtar kialakitasaval kell segiteni aménetet.
» Kapcsolat efsitése és egyitiikddés a varos oktatasi intézmeényeivel.

4.3.5. Olvasoébarat kiszolgalas mdgzése, fejlesztése

Cél

Az olvaséaskultira és a konyvtari tudasbazis fefjéesr, az élethosszig tarto tanulas tamogatasa
és a hasznalok igényeinek megféletndezvények szervezése.

Beavatkozasok
» Tevékenységek kialakitasa soran figyelembe kelhivarnasznaloi igényeket.
» Szolgéltatasok fejlesztése, Ujak bevezetése, haggypmsan j6l ikodok megtartasa.
» Kulénb6ad korcsoportok hasznalo képzeése.
» Valtozatos programok kinalasa minden érdeklszamara.
* A konyvtarhasznaldk tjékoztatdsa soran megfdlemmunikécio folytatasa.
« Tovabb kell fejleszteni munkatarsaink szakmai fefkétséget, (novelni kell az
elkotelezettségiket)

4.3.6. Kulturalis miivelédesi célu kiskdzosségek szervezése, tamogatasa

Cél

A telepilésen élkulonbod érdekbdési kofti €s koru lakossagimelédésének és tanulasanak
segitése kiskdzossegeken keresztil.

Beavatkozasok

» Eddigi kiskbzosségeink tlkddésének segitése, programok szervezése.
« Uj kiskozosségek kialakitasa a telepulésérkalonbdd érdekbdési kot és korl

lakossag rivelédésének és élethosszig tartd tanulasanak segékiedt a konyvtari
tudasbazis felhasznaldsaval.

10
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4.4. Kiulss kommunikacio

4.4.1. Bel$ értéekek kommunikalasa
Cél
Belso értékek kozvetitése a kommunikacios stratégiaban megfogalmazott mdédon.

Beavatkozasok
* kommunikacios stratégia kidolgozasa
*  kommunikacios munkacsoport felallitasa
* egységes arculat kialakitasa
» kapcsolatok erdsitése a helyi médiakkal
*  kozosségi médiak altal kinalt lehetdségek jobb kihasznalasa
e Ujabb kommunikacids csatornak lefsdgeinek szélesitése

4.4.2. Honlapfejlesztés
Cél

A honlap folyamatos fejlesztése a sajat es a feti@ék igényeinek figyelembevételével és a
modern technikak alkalmazasaval.

Beavatkozasok
* A szabvanyok 4altal eldirt szempontok alkalmazasa
* A hasznalok igényeinek megismerése online kérddiv segitségével
* Abels6 informaciok honlapra keriilésének szabalyozasa
* A honlap tartalmainak folyamatos karbantartasa, archivalasa
* Online szolgaltatasok zokkendmentes miikodésének biztositasa
* A gyerekkonyvtari honlap Gjragondolasa és folyamatos miikodésének biztositasa

4.5. Minéségfejlesztés

cél

A konyvtar mikodését mifiségigyi elvek hatarozzak meg terveéést megvaldsitason at,
egészen az értekelésig.

Beavatkozasok

* A minéségiranyitasi rendszer megbées ezutan elkésziildokumentumainak
egyseges szerkezetbe foglalasa, adstgi Kézikonyvben.

11
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* A konyvtarban nmikddé minéségiranyitasi munkacsoport kozrgkddésével
kidolgozott helyi midségiranyitasi rendszer folyamatos alkalmazéasa pkén
munka minden tertletén.

« A konyvtar mirbségpolitikdjanak rendszeres felllvizsgalata és rpidéiea a midsegi
elvek betartasaval, figyelembe véve a valtozaségatikalmazkodva a hasznaloi
igényekhez.

* aMingsitett Konyvtarcim elnyeréséhez sziikséges palyazat benyujtasa.

4.6.Digitalis kompetencia fejlesztése

Cél:

A digitalis szakadék csokkentése érdekeben, éetdmészig tartd tanulas tamogatasara a
kilénb6a célcsoportok igényeinek figyelembevételével taydotok, programok szervezése.

Beavatkozas:
Felnstt konyvtarban

» Elézetes igényfelmérés készitése
* Megléw tematika aktualizalasa
» ToObbféle szamitdgép, okoseszkdz és internet hagrtafolyam szervezése

Gyermek kdnyvarban

» Konyvtar és internet haszndlati jatékok, vetéthethrtasa alsos és fékskorosztaly
részére. Konyvtari vetélkéd rendezésekor torekedni kell, hogy legyen a fatada
kozott internethasznalatra épis interaktiv tipusu is.

5. ZARO RENDELKEZESEK

1. A fenti stratégiai tervet a munkatarsak és adgigiranyitasi Csoport allitotta 6ssze, az
igazgato egyetértésével.

2. A Békés Varosi Pluski Sandor Kdnyvtar Stratégiaie (2016-2020) 2016 januar 18kt
fenntarté jovahagyasa utan Iép életbe.

3. A fenti stratégiai terv alapjan évenként cseéskvervek készilnek hatadkl felelbsok,
valamint forrasok megjeldlésével. A cselekvésietralapjan készilnek az éves beszamolok.

Békés, 2015. 11. 16.

Erdsné Sagi Maria
igazgato
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