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1. Bevezetés

Intézmeényink 2013-ban is torekszik az eddig elmdményeink mégzésére,
minéségi konyvtari szolgaltatasok nyujtasara és a éskegek fliggvényében a fejlesztésre.
Szolgéaltatd tevékenységink légb célja az informaciokozvetités, a konyvtarhasanal
igényeinek magas szinvonall kiszolgélasa. Tevélégiiygk milyenségét az olvaso, a
hasznald, a latogato6 elégedettsége hatarozza meg.

Kdnyvtarunk jow évi szakmai programjat a kovetkezemelt feladatok hatarozzak meg:

» Folyamatos és zokkémentes mikodés, a szakmai munka zavartalansaganak
biztositasa

= Uj palyazati leheiségek felkutatasa, amelyek lehat teszik szolgaltatasaink
fejlesztését, rendezvények szervezését

= A TAMOP-3.2.12-12/1-2012-0015 sz. pélyazatban Wallieladatok teljesitése,
amelynek legibb célja a kdnyvtar munkatarsainak szakmai tovibbdseken valo
részvetele

= Az orszagos programokhoz és aktudlis évfordulokkaacsolddd rendezvények és
olvasasnépszésitd programok szervezése, €s a mar hagyomanyosnakit§zam
programok megtartasa

= A teljes kofi mindségmenedzsment bevezetéesénékéeszitése, a méségbiztositas
bevezetéséhez szilkséges forrasok megteremtése, amijohyvtar Minsségugyi
Kézikdnyvének elkészitése

= Az egyedi és helyismereti szempontbdl jebsrdokumentumok digitalizalasa

= A Békeéstl sz6lo tudasanyag feltltése a Békés megyei onlivetyismereti

enciklopédiaba, a BékésWikibe

Célunk egy olyan dinamikusan f&jlv intézmény nikodtetése, mely képes a XXI. szazadi
olvasoi-hasznaldi igények kielégitésére, ésiggi €s hatékony szolgaltatasi rendszerével elébe
megy a valtozasoknak, rugalmasan képes feladatdétnie Fontos cél, hogy
szolgaltatasainkkal minél tébb embert szdlitsunk)nseszolgéltatasainkat minél tdbb ember

vegye igénybe.
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2. Személyi feltételek

A human efforrasttekintve a konyvtar jol képzett szakember gardaeatielkezik. A
szakmai dolgozok szama @, fl 6 informatikus, 1 § gazdasagi lgyintéz 2 6 technikai
dolgozé. Az elmult években Zvel cstkkent a szakmai dolgozok szama, amely k@myvt
miikddése szempontjabol szamos nehézséget jelent.

A szervezet felépitése horizontalis: a dolgozok ykidri feladatkorok szerinti
munkaegységekbe csoportosulnak, a szervezeti egfysgyymassal mellérendelt viszonyban
allnak. A szervezet felépitését sohasem lehet gégteek tekinteni, allandéan alkalmazkodni
kell az (] feladatokhoz, igényekhez. A tevékenysd@giszervezeti keretét a konyvtar
alapdokumentumai: az Alapitd okirat és a SzervezeMikodési Szabalyzat adja. A tovabbi
ugyviteli dokumentumok elkészitésének ez a kiingadatja.

A szakmai tovabbképzés 2013-2014-ben BAMOP-3.2.12-12/1-2012-0015 sz.
Kdnyvtarosok tovabbképzése a Békés megyei konyvtdeakorszerii szolgaltatasainak

miikodtetése érdekébere. konzorciumi palyazati tamogatasbol valosul meg.
Tervek:

= Részvétel az orszagos és megyei §zambkmai tanacskozasokonjaasokon
= Tanfolyamok, tovabbképzések lebstgének felkutatasa
» Folyamatos 6nképzés (szakirodalom, szakmai foltaktanternetes forrasok)

= A tovabbképzéseken elsajatitott ismeretek haszsasé napi munkaban

3. Targyi-technikai feltételek

A konyvarak az elmult évtizedben igyekeztek |épémttani a szamitdstechnika
fejlodésével. A munkank részéve valt az internet édektrenikus adatbazisok hasznélata, a
digitalis és az informatikai kultira széleskderjesztése, népsisitése.

Az informatikai fejlesztésiinket az elmult két évier Eurdpai Unios projekt biztositotta:A
TIOP 1.2.3/08/1-2008-0062 sz. palyazat keretébdéetiségink volt a szamitastechnikai
eszk6zOk modernizélasara 10 millid Ft értékben: dasdrvert, 17 modern szamitdgépet és
szoftvereket vasaroltunk meg. Az Uj munkaallomagilbo mirsédi szolgaltatast tesznek

lehetivé a kbnyvtarhasznalok felé.
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A TAMOP 3.2.4/08/01 sz. palyazat kozel 9 millio fEjlesztést jelentett a kdnyvtar szamara.
A projekt célja a konyvtarhasznaldk igényeihez aghz szolgaltatasfejlesztés az olvasasi és

digitélis kompetenciak fejlesztésénekssgitésere.

A palyazatban az alabbi konkrét feladatokat vatdguneg:

= Az orszagos és megyei s#irk6zos katalogusokhoz valo kapcsolodas

= A konyvtari honlap folyamatos fejlesztése

= Helyismereti, helytérténeti adatbazisok fejlesztéslyamatos feltdltése

= Az 6nkormanyzati joganyag megjelenése a konyviamidpon.

= Interaktiv, és gyermekbarat konyvtari honlafkddtetése

= Az olvaséaskultira fejlesztését, a konyvtari szaddabok népszésitését, célzd
programok, kampanyok szervezése illetve lebonysaita

A megvaldsult fejlesztések nem tekintiletvéglegesnek, hiszen ezek a tevékenységek a
jovében is folyamatos munkéat jelentenek

A konyvtarban évente tobb alkalommal internet-hakstn tanfolyamokat szervezink. Az
oktatas résztvéyr alapfokon sajatithatjak el a szamitégép haszaalategismerkedhetnek a
vilaghalé altal nyujtotta lehéségekkel. A felfitt tanuldk visszajelzése pozitiv: elégedettek

voltak az oktatas tematikajaval, a szervezéssalkémyvtaros oktatok munkajaval.

Tervek:

= Az egyedi helyismereti dokumentumok digitalizalasamellyel tamogathatjuk a
helytbrténet oktatasat Békés varos altalanos ésghisizolaiban.

= A Békésbl sz0l6 tudasanyag feltdltése a Békés megyei Tudasks Konyvtar altal
fejlesztett Békés megyei online helyismereti eropkldiaba, a BekésWikibe

= Az elektronikus szolgaltatasok népdsmatese, fejlesztése

= A vakok és gyengén latok szamara specialis szagpaxkonfiguracio biztositasa

= |nternet-hasznaléi tanfolyamok szervezése igéngiraze

4. Gazdalkodas

Az intézmény fejppdésének alapvét feltétele a biztos dkddési alap, amelyet a helyi

onkormanyzat biztosit. A gazdasagi hehézségek amadbinkormanyzati tamogatas @vévre
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csokken, de még igy is ez jelenti a ldgd bevételt. Jelenleg a koltségvetés 95 %
onkormanyzati tamogatas 5% sajat bevétel. A kosidg szerkezetének javitasa érdekében
szilkséges kudsforrasok bevonésa: kdzponti tAmogatasok, paly&zato

Az intézményvezét a szinvonalas munkavégzés érdekében torekszik nezmeény
eréforrasainak minél jobb kihasznalaséara és igyekégiforrasokat felkutatni és bevonni. A
terved és palyazati munka sikeressege érdekében a salkaliottaknak is meg kell tanulni
~.gazdalkodni”, koltségszamitast végezni. A szokgakbok fejlesztésének, galllitasanak” is
minden esetben van kéltségvonzata.

A konyvtar onallé koltségvetési szervkéntikiidik, gazdalkodasi tevékenységét a Békés Varosi
Kecskeméti Gabor Kulturalis, Sport és Turisztikéizigont gazdasagi csoportja végzi.

Intézményink koltségvetése biztositja a fenntgrtdikodtetési koltségeket. A takarékos
gazdalkodasi szemlélet a dolgozok szaméra is alfitpaFontosnak tartjuk a gazdasagi
egyensuly megyzését a biztonsagos lizemelés biztositadsa mellett.

A dologi kiadasok kozil a dokumentumok beszerzésmdithaté 6sszeg az elmult években
fokozatosan csOkkent. Ez a tény nagyon érzékenyieti @ konyvtari munka midségeét,
mivel az allomanygyarapitasra forditott 6sszeg gyikelegfontosabb statisztikai mutatd a
szakmaban. 2012-ben az allomany gyarapitasara oéneketiségink palyazni, egyedil a
konyvtari érdekeltségnouepalyazat jelentett 286 eFt bevételt.

Terveink szerint szeretnénk a folyodirat- és konpaeezési keretlinket azéeb évi szinten
tartani.

Tervek, feladatok:

= Tervszeti, takarékos gazdalkodas
= Uj bevételi lehaiségek keresése

= A palyazatok figyelése

5. Szakmai tevékenység
A konyvtar allomanyanak fejlesztése, hasznalata

A békési konyvtar kdzel 80.000 dokumentummal rekelek konyvek, folydiratok,
hangzo, video és elektronikus dokumentumok, téiképettak formajaban. A dyjteményt
tervszetien fejlesztjlk a g§jtokori szabdalyzat alapjan. A @jemény fejlesztésének
sarkalatos pontjai a beszerzés, feltaras,omeg, szolgaltatds. Az utébbi harom tevékenység
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teljes mértékben a koényvtar felebége, egyedil a kdonyvbeszerzési keretet tudjulesisev
befolyasolni, amely a fenntarto altal nyujtott tayatas és a palyazati leiségek fliggvénye.
Az allomany folyamatos alakitasa rendkivil fontdmennyiben nem tudunk miségileg és
mennyiségileg megfel@l szinten gyarapitani, csokken a kodnyvtarak dbgf vonzereje, a
folyamatosan megujulé allomany, amely a sokfélasby igényt ki tudja elégiteni.

Amig a koényv, az informéacié a felhasznalohoz juidig tdbb munkafolyamaton megy
keresztil. Ezt a munkat a konyvtarosok szolgalttewékenységik mellett a hattérben végzik.
A konyvtarhasznélé mar a feldolgozott dokumentunabkalalkozik az olvasoi terekben.

A dokumentumok raktarozasa az alaptertlet novekeddsjovoltabdl egyére biztositott.
Az allomany allaganak megovasardl, javitasarotchrikai dolgozok gondoskodnak.

A konyvar szolgaltatasai édrévre valtoznak, atalakulnak, - egyrészt a kordtéiményeinek
megfeleben, masrészt a lakossag igényei szerint. Az olvagiiyekre, visszajelzésekre
odafigyeliink. Idénként felmérést készitink a felhasznalok koérébeogyhmilyen
tevékenységet, szolgaltatast vennének sziveserybgéma konyvtarban, mi az, amivel
elégedettek, s melyek azok a dolgok, amelyekkel. ielahetségeinkhez mérten igyekszink
megfelelni az elvarasoknak.

A szolgéltatas alapja a korsiden fejlesztett és sokikin feltart gyijtemeny. A folyamatos
gyarapitas a koltségvetéspaz érdekeltsegnovietamogatasbol és egyéb palyazati forrasbol
torténik. Az allomanygyarapitdsra fordithatd Osszag elmult években folyamatosan
csokkent, s ezzel parhuzamosan a palyazatideégek is.

2011-ben és 2012-ben a Marai program keretébenttkéipayvekkel is gyarapithattuk a
dokumentumallomanyt. Konyvtarunk mindkét évben 6B6t értékben valogathatott
konyveket a kiir6 altal meghatarozott szép- ésisadétimi ajanlatbdl.

Tapasztalataink szerint a koélcsbnzések szaméat tgslem befolydsolja az 0] kdnyvek
beszerzésének mennyisége. Az olvasok értesitlnakraegjelenés konyvekol és keresik a
koényvtarban.

A konyvtar gyijtokorébe nem tartozo konyveket az Orszagos Dokumesitéitd Rendszeren
keresztll konyvtarkozi kdlcsonzéssel szerezzikhmsbdinknak.

A legfontosabb célunk a konyvtar hasznaldi kérebékitése, olvasolétszam stabilizalasa.
Nagy hangsulyt fektetink az ifjusagi és a gyermekokztalyok szamara nyudjtandd
szolgaltatasok fejlesztésére.

Napjainkban a konyvtar hasznalata mar nem mindetbes jelent személyes kontaktust az
olvaséval. A tavhasznalatok szama (honlap, onlatalkgus, online szolgaltatasok) az utobbi
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evekben ugrasszen rétt. E ténylél arra kdvetkeztettiink, hogy a web alapu és eleiktts
szolgaltatasok nélkulozhetetlenekkeé valtak a kédywhunkaban.
A 2012. évben bevezetett ,Konyvet hazhoz” szolga#tr igénylik az iélskori és a

mozgasukban korlatozott emberek.
Tervek:

= A konyvtarhaszndlok jelenlegi korének megtartaggpatencialis hasznaldi csoportok
felkutatasa.

» ahasznalék igényeire alapozott allomanyalakigstkenység folytatasa

= A, Koényvet hazhoz” szolgéltatas folyamatosikddtetése

» Az elgz6 évi dokumentumgyarapodas Utemének megtartdsazadiyorrasok
igénybevétele.

= Hatrannyal &k informacidhoz jutasi esélykulonbségeinek csokésat

= Az élethosszig tarto tanulas, a f@ioktatas tamogatasa, segitése.
Felnétt kolcsbnzo részleg

Szolgaltatasok, folyamatosan végzett tevékenysegek:

» Dokumentumkdlcsdnzeés

» Az adminisztracié naprakész Ugyvitele: regisztragikésedelmes olvasok
felszdlitasa, pontos dijmeghatarozas

= az adllomany gondozasa, gyarapitasa

= araktari rend biztositdsa

=  kolcsdnzési dliegyzések kezelése

= helyi kiadvanyok arusitasa

Tervek, feladatok:

= Az olvasdjegy, latogatojegy és a napijegy kdvetkezbasznalata

= U], potencidlis hasznaloi csoportok felkutataskdmyvtarhasznalat novelése
= Uj szolgaltatasok bevezetése és megismertetése

= Olvasdink és a lakossag tdjékoztatasa 0j beszémkédekonyvajanlas

= Olvasoi igények gijtése, teljesitése
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Idegen nyelit szép- és szakirodalom beszerzése az idegen ritaltdasanak segitése

érdekében

Olvaséterem

Szolgaltatasok, folyamatosan végzett tevékenysegek:

= T4jekoztatas és informacioszolgaltatas

» Kdzhasznu informaciok

= Az Eurdpai Unioval kapcsolatos informaciok szolgtdsa
* Internet-hasznalat

= Helyismereti tajékoztatas

= Zenei részleg: analdg és digitalis lemezek, zersisodalom
= Rendezvények

= Csoportos foglalkozasok gyermekeknek, fiataloknak

= Irodai szolgaltatasok

» Internet-hasznaldi tanfolyamok szervezése és latitiaga
= Rendezvények

*» ODR szolgéltatasok, konyvtarkozi kdlcsonzés

Feladatok, tervek:

Palyazatok figyelése a dokumentum-beszerzési kératlése érdekében

Az (j tipusu dokumentumok beszerzése (CD, hangogWBo

A helyismereti gyjtemény legfontosabb dokumentumainak digitalizalasa

Kilénbdz rendezvényekkel reklamozni a kdnyvtar szolgal@tasnegcélozva a
potencialis felhasznaldkat is (Konyvtari Napok,lhgap)

Altalanos és kozépiskolai csoportok fogadasa, fkgidatasa

elektronikusan a nap 24 drajdban eléhstrolgaltatasok folyamatos fejlesztése,
karbantartasa

felnasznaldi képzések, digitélis irastudas széhidlaijesztése, tamogatasa
elektronikus dokumentumok elértiségének biztositasa: hagyomanyos és/vagy
elektronikus uton valé hozzaférés az ODR, NAVA, NINPA, MEK allomanyahoz
Web alapu szolgaltatasok tovabbi fejlesztése idsidtetése

A helyismereti adatbazis anyaganak tovabbiitése: Békés torténete,iemlékek,

turisztikai célpontok stb.
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= A Békésre vonatkoz6 informaciok feltoltése a Békdshé

= A Békés Megyei Hirlap békési vonatkozasu cikkeifed#tolgozasa

Gyermekkdnyvtar

Szolgaltatasok, folyamatosan végzett tevékenysegek:

=  Konyvek kélcsonzése

=  T4§jékoztatas és informacidszolgaltatas
= Az dllomany gondozasa és gyarapitasa
= Gyermekprogramok szervezése

= Csoportos foglalkozasok gyermekeknek

» Kapcsolattartas évodékkal, oktatasi intézmeényekkel

Tervek:
= A gyermekolvasdk szamanak novelése
= Uj szolgaltatasok lehéségének atgondolasa
» A kapcsolatok dfsitése az évodaval, altalanos iskolaval
= A gyerekkonyvtar Uj honlapjanak megismertetésespéfisitése

= Uj gyermekprogramok szervezése, a hagyomanyosaraie korszdisitése

2012. novemberében a konyvtar ismét benydijtia MOR 3.2.13-12/1 sz. Kulturalis
intézmeények részvétele a tandran kivlli nevelésadtd ellatasaban c. palyazatot. A
tamogatas lehéséget adna arra, hogy a kozoktatasban résztygermekek szamara
fejleszty, élményszerz programokat szervezziink az oktatasi intézményeddpghttniikdve.

A tervezett gyermekfoglalkozasok megvaldsitdsmseglitené a konyvtar oktatast tAmogato
tarsadalmi szerepénekésbdését, valamint leRite tenné az olvasasnéepsmités kilonféle

formainak megvaldsitasat

6. A kdnyvtar kapcsolatrendszere

A kdnyvtarhasznalok és a lakossag tajékoztatagaskdattartas

A mar meglev és jol nikodé lakossagi kapcsolatok mégését és tovabbépitését alapvet

feladatanak tekintjik. A konyvtar a helyi kozossélgtében fontos szerepet jatszik, a
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konyvtari szolgéaltatason kivil szamos kulturalisktiot tolt be. A kilonb6& rendezvények
novelik a kbnyvtar ismertségeét.

A lakossagi tajékoztatas céljabdl a tovabbiakbanigénybe kivanunk venni minden
lehetiséget - kdzvetlenil és kdzvetve - az irott s elztelnikus sajtéd tekintetében is.

A személyes kapcsolatok tudatos apolasara is nagyag forditunk.

Médiakapcsolatok

A nyomtatott és elektronikus média munkatarsaigalijgagiréival a kélcséndserbel/okon,
alapulo informacié alapu kapcsolatot alakitottunk k

A konyvtar ,uzeneteit” nehéz minden emberhez, afosthoz eljuttatni a médiak segitsége
nélkul.

A médiakapcsolatok céljai:

= A konyvtér nyilvdnossaganak biztositasa
= T4&jekoztatas a programokrol

= A szolgéltatasaink megismertetése és felkinalasa

Online eszkdzok a kapcsolattartasban

A digitalis kultira gyors elterjedése miatt szilesgg valt, hogy online eszkdzoket is
alkalmazzunk a kapcsolattartasban. A koényvtar @tz valo megjelenése kdzvetlen
kapcsolatot tesz leh@até a konyvtar és hasznalok kozott. Az informaciokatmédia
kozbeavatkozasa nélkiil a kozonségnek kozvetithejTKAMOP 3.2.4/08/01 sz. palyazatnak
készonheien megujult a honlapunk mind a féttek, mind a gyerekek szamara. Komoly
elérelépést jelent az, hogy a konyvtar kataldgusatbadésai az interneten is elérbleta nap
24 oOrajaban, valamint egyes szolgaltatasok eleitnsan is igénybe veh#: a kdlcsénzési
id6 hosszabbitasa, égyzés, olvasai allapot st konyvtar honlapja, a haldézaton vald
megjelenése akkor éri el céljat, ha a latogatokiseeresen visszatérnek, ,kutakodnak”, s

letdltik az ott talalhatd informaciokat.

Kapcsolat a varos intézményeivel

A véarosban mkods oOvodakkal, altalanos és kozépiskolakkal, kultgrakézponttal,
muzeummal, zeneiskolaval j6 partneri kapcsolat udtaki. K6zés rendezvények, egymas

tamogatasa és segitése jellemzi egyikitidésinket.
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Békés Varosi Puski Sandor Konyvtar
5630 Békeés, Széchenyi tér 4.
Tel.: 06-66/411-171

E-mail: bekesikonyvtar (@bekesikonyvtar.hu

Konyvtarszakmai kapcsolatok

A békési konyvtar nyilvanos konyvtarkéent az orszagdnyvtari haldzat tagja. A megye
konyvtaraival j6 kapcsolatot tartunk fenn, kolcssed segitjik egymas munkajat. A szakmai
dolgozdink tagjai a Magyar Konyvtarosok EgyestleiénAz egyesilet altal szervezett
orszagos és megyei sdinszakmai konferenciakon, tovabbképzéseketaddisokon részt

veszunk.

Onkormanyzati kapcsolatok

A varos onkormanyzata, a konyvtar fenntartdja edisra konyvtar tevékenységeét, biztositja a
miikodéseét.

A varosban mikodé kisebbségi dnkorményzatokkal j6 kapcsolatot tdttenn. A Szlovak
kisebbségi Onkormanyzattal mar tobb alkalommaikisresen egyuttiikodtiink.

Civil szervezetek

Intézményiink a civil szervezetekkel kdlcsonoéngbkon alapuld, tartalmas kapcsolatok
kialakitasara torekszik a varosbanikodd Civil-hazzal, a Keresztény Ertelmiségiek

Szovetségével, a Nefelejcs Egyesllettel és a Vadhss Szépit Egyestulettel.

Tervek:
= A konyvtar mér kialakult kapcsolatainak tudatostvséeefi, folyamatos &polasa,

valamint nyitottsag az Uj kapcsolatok irant.

7. Rendezvények

A tovabbra is legfontosabb célunk, a konyvtar dakozvetid funkciojanak megrzése
a valtozé korilmények kozott is. A jol bevalt kogégi rendezvényeket igyeksziink Ujakkal
béviteni. Térekednink kell arra, hogy kézénségkamisotkat konyvtari rendezvényeinken
keresztil is drsitsik, tAmogatokat nyerjink. Kapcsolédunk az gez&onyves és konyvtari
Unnepekhez és az éves kiemelt eseményekhez, éiinda. Torekedniink kell a kilonbéz
korosztalyok és olvasoi rétegek tetszésének megfeléltozatos és igényesineszeti, zenei,
irodalmi és ismeretterjesztendezvényeket kinalni nem csak a regisztrélt kidmpasznalok,
hanem minden érdelds szamara. Kapcsolodunk Békés szines kulturalighidet a gazdag

programajanlathoz.
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Békés Varosi Puski Sandor Konyvtar
5630 Békeés, Széchenyi tér 4.
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E-mail: bekesikonyvtar (@bekesikonyvtar.hu

Tervezett rendezvények 2013-ban:

= Nyilt napok, bemutatokKényvtari Napok

= KOoltészet Napja versszerét ovodasok talalkozoja, versmondo verseny a varesi €
varoskornyéki altalanos és kdzépiskolak tanuliéés

= Evfordul6k: Békés varossa nyilvanitasanak 40. évforduldja

= Konyves eseményekinnepi Konyvhét

= [r6-olvaso talalkozok, kdnyvbemutatdk

= Szakmai konferenciak, @dasok

» Internet-hasznaldi tanfolyamok

» Kiallithsok

= Versenyek, vetélkdik szervezéseKonyvbaratok, Két hét — egy mese és Két hét —

egy novella

A konyvtarunk altal szervezett rendezvények néfisken varos lakosai korében: sokszin
valtozatos programokat, eseményeket kinalunk, isgighk minden felhasznaldi réteget
elérni

A vezet és a konyvtarosok legfontosabb feladata &hewn is a konyvtar dgyteményi,
szolgaltatasi és technikai hatterével biztositamatagatok, a konyvtarhasznaldk rbsegi,

szinvonalas kiszolgalasat, az informaciohoz va#dad, azonnali hozzaférését.

Békés, 2012. november 22.

Erdésné Sagi Maria

konyvtarigazgatd
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